Qean NEXT cce

MANUAL DE USO

10-12 WCR - 10-12 WCRG
8:14 WCR - 8:14 WCRG

IMPORTANTE:
Aconsejamos leer las instrucciones de este manual antes de
instalar y usar su lavarropas Drean Next ECO.



Estimado cliente:

Nos sentimos muy orgullosos de su elecciony agradecemos la confianza depositada en nosotros.
Esperamos que disfrute de su nuevo producto.

Para optimizar sus prestaciones sugerimos que antes de su primera utilizacién lea este manual
para evitar posibles dafios devenidos de unincorrecto uso.

Ellavarropas Drean Next ECO es el resultado de afios de investigacion, utilizando la mas avanzada
tecnologia mundial en disefioy manufactura.

Trabajamos para ayudarle a cumplimentar las tareas del hogar de un modo mas simple y con
menos esfuerzo con un Unico objetivo: brindarle mas tiempo libre para usted y los suyos.

Para conocer més acerca de nuestros productos o acercar sussugerencias, viste nuestro sitio web
www.drean.com.ar o contactenosatravés de nuestro 0-800-888 DREAN (37326).

Lasimagenes en este manual son soloilustrativasy pueden variarala realidad sin previo aviso.
El fabricante declina cualquier responsabilidad por posibles errores de imprenta contenidos en el

presente manual. Se reserva, ademas, el derecho de aportar modificaciones que sean utiles a los
propios productos sin comprometer las caracteristicas esenciales.
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INSTRUCCIONES PARA UN USO SEGURO

El uso de cualquier producto eléctrico implica tener en cuenta algunas reglas
fundamentales.

Instalacion

® En caso de incompatibilidad entre el toma corriente y el enchufe del producto, debe hacer
sustituirlatoma (noanularla puestaatierra) por personal especializado.

Este ultimo debera comprobar que la seccion de los cables sea adecuada para la potencia
absorbida.

® Tenga cuidado quelainstalacién no aplaste, roce o deteriore el cable de alimentacion.
Engeneral,noesaconsejable el uso de adaptadores, tomas multiplesy/o alargues.

En caso que fuera necesaria la sustitucion del cable de alimentacion del producto dirigirse al
Servicio de AsistenciaTécnica autorizado (0800-888-37326).

Seguridad

® Notoque el producto con lasmanos o los pies mojados o hiimedos.

@ No utilice el producto con los pies descalzos.

® No tire del cable de alimentacion o del producto. Para desconectar el enchufe del toma
corriente no tire del cable de alimentacién o del producto.

® Nodeje expuesto el producto alosagentes atmosféricos (lluvia, sol, etc.).

® Este producto no esta destinado a ser usado por nifos, personas discapacitadas o inexpertas en
SU Uso, a no ser que sean vigiladas o instruidas sobre su uso por una persona responsable de su
seguridad.

@ Vigilealos nifosyasegurese que no jueguen con el producto.

Uso cotidiano

Este producto se ha creado para ser utilizado en tareas domésticas. Un uso diferente de este
producto al del hogar o el uso comercial por experto o usuarios especializados, se excluyen de las
aplicaciones.

Si el producto se usa de una manera incoherente con lo especificado, puede reducir su vida util y
puedeanularlagarantia del fabricante.

Cualquier dafo al producto u otro dafio o pérdida que se produzca por su uso y que no sea el
correspondiente uso en casa, no se admitird por el fabricante mas alld de los términos
especificados porlalegislacién vigente.

En caso de dafios y/o mal funcionamiento del producto, desconectelo, y no toque el
electrodoméstico.

Para eventuales reparaciones dirijase a un Centro de Asistencia Técnica (0800-888-37326) y
solicite la utilizacion de recambios originales.

Elno cumplimiento detodolodearribaindicado puede comprometerla seguridad del producto.

Findeusodel producto

Este producto esta fabricado con materiales reciclables para permitir un correcto reciclado.

@ Si quiere eliminar un lavarropas viejo después de haber desenchufado la clavija del toma
corriente, esimportante cortar el cable de alimentacion.
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INFORMACION TECNICA

Dimensiones (cm) Tensién d Potencia
MODELO (alto / ancho / a"‘:‘:‘::::cizn Maxima | Wi-Fi | Clase A+++
profundidad) Absorbida
NEXT 10-12 WCR ECO ;
Tecnologia
85x60x65 Inverter ECO
NEXT 10-12 WCRG ECO Aplicada:
1600 W 220V - 50Hz Si Ahorra 65%
NEXT 8-14 WCR ECO de energia
85%60x55 eléctricay
70% de agua
NEXT 8-14 WCRG ECO

La Tecnologia Inverter ECO Aplicada, es un innovador desarrollo de Drean que ahorra agua y energia 'y
protege las prendas, limpidndolas profundamente. Los lavarropas Drean NEXT 10-12 y 8-14 son los Unicos
en Argentina que poseen la maxima calificacion de eficiencia: A+++

FICHA ENERGETICA

(*) Si luego del ciclo del lavarropas adicionalmente utiliza un secarropas de tambor por aire caliente, no olvide que:

MODELO

10-12 814

Clase de eficiencia energética en una escala que
abarca de A +++ (mas eficiente) a B (menos eficiente).

A+++

Consumo de energia (kWh) por ciclo, sobre la base del
resultado obtenido de un ciclo de lavado normal de
algodon. El consumo real depende de las condiciones
de utilizacion del aparato.

0.35 0.28

Clase de eficacia de lavado, en un ciclo normal de algodén

[ndice de eficacia de lavado (q)

1,03

(*) Clase de eficacia de centrifugado en una escala que
abarca de A (mas alto) a G (mas bajo).

Agua restante tras el centrifugado (en proporcién al peso
seco de la ropa).

44%

Velocidad maxima de centrifugado. (rpm)

1200 1400

Capacidad del lavarropas. (kg)

10 8

Consumo de agua por ciclo normal de algodon. (1)

70 55

Duracién del ciclo normal de algodén. (min)

180

Consumo de energia anual estimado de 200 ciclos de
algodén normal. (kWh)

70 56

Consumo de agua anual estimado de 200 ciclos de
algodén normal. (1)

14000 11000

Pais de origen

Argentina

- Un lavarropas con eficacia de centrifugado A reducira a la mitad el costo de secado comparado con un lavarropas de eficacia de

centrifugado G.

- En general, la operacion de secado por secarropas de tambor con aire caliente consume mas energia que la operacion de lavado.

El ciclo normal de lavado de algodon esta identificado en el panel de comandos del lavarropas con el logotipo:

Norma IRAM 2141-3:2017
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COMPONENTES PRINCIPALES

Encendido/Apagado Anclajes de

e Conexion manguera
Inicio/Pausa transporte

de entrada de agua

Display.

Jabonera para \]
jabon / suavizante /

blanqueador

Asa apertura /

de puerta

—
Patas regulables

Manguera de

Cable de desagote
alimentacion

Puerta del filtro

INSTALACION

Desanclaje

Para que en su traslado el lavarropas no sufra dafos,
éste trae inmovilizado el tambor. Por esta razén es
necesario proceder al desanclaje del mismo antes de
ponerlo enfuncionamiento.

Para sudesanclaje proceda delasiguiente manera:

® Afloje los cuatro tornillos “A” hasta que queden
liberadosyluegoretire de sus alojamientos los anclajes
(tornillos, arandelas, anclajes de goma y piezas
plasticas). Verfigura 1

® Cierre los cuatro orificios libres con los tapones “B”
(se proveenenlabolsadeaccesorios). Verfigura 2

® Guardelos accesorios paraeventuales transportes.
® Al retirar los tapones“B” (para colocar los anclajes en
caso de transporte) utilice una herramienta paraliberar
las cuatro trabas del tapén. Ver figura 2

Si no se realiza la operacién de desanclaje,

el lavarropas vibrara afectando su
funcionamiento y vida util.
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Ubicacion
Seleccione lamejor ubicacion parasu lavarropas. Espacio
Instalelo en una superficie plana, separado de paredes o
muebles. Verfigura 3

Aléjelodelaluzsolaryfuente de calor,en unambiente ventilado.
No instale su lavarropas sobre alfombras, ni debajo de
termotanques o calefones.

Si instala el lavarropas bajo mesada no debe quitar la tapa
superior, ya que el producto no esta preparado para
funcionar sin este elemento. Utilizar el producto sin la tapa
superior es riesgoso y puede provocar peligro de incendio o
electrocucion. Figura 3

Nivelacion

Para que el lavarropas tenga un buen funcionamiento, debe estar correctamente asentado sobre
un piso planoysininclinaciones. Esto evitard que se produzcan vibracionesy ruidos molestos.
Para corregir posiblesinclinaciones, debido a que el piso no esté perfectamente horizontal, utilice
las cuatro patas regulables en las que se asienta el lavarropas, ya sea enroscando o
desenroscandolas, procediendo de la siguiente manera:

® Desenrosque la contratuerca con unallave de 177mm. Ver figura 4

® Controle que las cuatro patas se apoyen de manera firme y estable. Puede controlar la
nivelacion del producto utilizando un nivel de burbuja. Ver figura 5

® Una vez realizada la nivelacion, ajuste las contratuercas contras el gabinete para que la
regulacién sea permanente.

® Para comprobar que la nivelacion fue exitosa, ejerza presion sobre las cuatro esquinas de la
cubierta superior. Verfigura 6

Una mala nivelacién puede provocar en el producto ruidos molestos, vibraciones o golpes,
especialmente durante el centrifugado.

Desnivelado
* L J

t
- =

Aflojar contratuerca y nivelar

Figura 5 Figura 6

Figura 4

El lavarropas no se debe mover y las 4 patas regulables deben estar apoyadas
firemente en el suelo.

No coloque cartones, tacos de madera, etc. debajo del producto para equilibrar
iregularidades del suelo donde esté el lavarropas.
No quite ni reemplace las patas originales.
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Conexion hidraulica

Enellugardeinstalacion debe disponerde unallave deagua/
grifo con salida roscada de 3/4 pulgadas (que provea agua
fria).

La presion de agua suministrada debe estar provista por una
altura de nivel de tanque comprendida entre 0,04 y 0,98 Mpa
(0,4y 9,8 bar - entre 4 y 98 m de altura de tanque de agua
respectivamente). Una presion inferior a los 4 metros puede
ocasionar fallas en la vélvula de entrada de agua o impedir su
correcto funcionamiento. Puede que demore mas de lo
permitido por el control del lavarropasy en consecuencia que
dé errorya que el control tiene un limite de tiempo de llenado
disefado para evitar que se produzcan derrames o
inundaciones si se afloja una manguera.

® Deje correr un poco de agua antes de conectar la
manguera para eliminar posibles impurezas de la red. Ver
figura7

® Conecte la manguera de entrada de agua provista dentro Figura 8

del tambor de acero inoxidable a la conexidon manguera de entrada de agua en el lavarropas. Ver
figura8

® Conecte el otro extremo de lamanguera de entradade agua a lallave de agua/grifo. Ver figura 8

@ Verificar que se encuentren los sellos en ambas conexiones.
A
7 g B S \
/7 \
‘m /’
A ’

Figura 9

Desagiie

® Desenganche la manguera de desagote sélo de la
abrazaderaA. Verfigura 9

® Situe la manguera de desagote, con el soporte
manguera que se provee, dentro de un tubo de mayor
diametnro (min. 4 cm) o apoye la misma bien sujeta en
cualquiertipo dedesaguealaalturaindicada. Verfigura 10
® Asegure la manguera de forma que no se caiga durante
elfuncionamiento.

® Cuide que el extremo de la manguera nunca quede
sumergido enagua, sobretodo al realizar el desagote.

En ningun caso los tubos deberdn presentar plegaduras o
estrangulaciones.

Lamanguerade desagote no debe ser prolongada. ]

N\

Entre 70 y 90cm.

Figura 10

A Cuide que el extremo de la maguera se encuentre a una altura de entre 70y 90 cm.
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Conexion eléctrica

Antes de conectar el lavarropas a la red de alimentacion es
necesario tener en cuanta los siguientes puntos:

® Que la tension de alimentacién sea monofasica: 220V-
50Hz.

® Que los fusibles, el tomacorrientes y la instalacion estén
dimensionados para la potencia indicada en la placa de
caracteristicas de este lavarropas.

® Que lainstalacion cumpla con todas la normas,
reglamentaciones y disposiciones vigentes.

@® Utilice un tomacorriente con borne de puesta a tierra. Si
el tomacorriente no dispone de puesta a tierra, es necesario
conectar a tierra el gabinete del lavarropas en el borne
previsto para ello (consultar a un instalador).

® El tomacorriente debe estar en un sitio accesible de forma que sea posible desconectar el
enchufe del lavarropas ante cualquier eventualidad.

® Por su seguridad y la de su familia nunca conecte el lavarropas a un tomacorriente que esté
fuera de reglamentacion.

NO UTILICE ADAPTADORES. Conecte a un tomacorriente con conexion a tierra (3
terminales).

No quite el terminar de conexidn a tierra. No use un cable eléctrico de extension.

No seguir estas instrucciones puede ocasionar dafos, incendios, choques eléctricos e
incluso la muerte.

Si el cable de alimentacion esta dafiado debe ser remplazado por el fabricante, a través
de un Centro de Asistencia Total Drean.

Corte de energia

Si durante el funcionamiento del lavarropas se produjera un corte en la corriente eléctrica, la
configuracion seleccionada se conservarad grabada en la memoria del lavarropas y una vez
restablecida la corriente, el lavarropas comenzara a funcionar desde el punto donde se produjo la
detencion.

Si el corte se produjera estando el inicio diferido activado, una vez restablecida la corriente, la
cuentaregresiva continuara su curso normal.

El fabricante declina toda responsabilidad en caso de accidentes o incidentes por

incumplimiento de éstas y otras disposiciones vigentes para la instalacion de artefactos
eléctricos.
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USO DEL LAVARROPAS

Por su seguridad, bajo ninguna circunstancia manipule el producto descalzo.
No permita que los nifios manipulen el lavarropas, ni que jueguen con él.

Cargaderopa

Antesdeintroducirlaropaenellavarropas:

® AsegUrese que todos los bolsillos estén vacios.

® Asegurese que no hay objetos metalicos en las prendas como clips, alfileres, llaves, horquillas,
monedas, etc.ya que pueden obstruir lamotobomba de descarga de agua.

® Cierrelas cremalleras, ate las cintas sueltas y tiras largas de los vestidos.

® Cuando lave corpifios tenga la precaucion de hacerlo dentro de bolsas o esferas plasticas para
ellavadoderopainterior.

® Clasifique la ropa segun el tipo de tejido. Asegurese previamente de que sus prendas de lana
pueden serlavadasamaquina.

® (Clasifique la ropa por su grado de suciedad. Las prendas ligeramente sucias lavelas en un
programa corto. Las prendas normalmente sucias lavelas en un programa sin prelavado. Las
prendas muy sucias puede lavarlas en un programa largo con prelavado.

® Clasifique su ropa segun los colores. Lave separadamente las prendas blancas y prendas de
color.

Siobservamanchasresistentes en sus prendas, extraigalas con un quitamanchas especial.
Paralavar calzados, consultela pag. 16.

Al cerrar la puerta del lavarropas controle que no queden prendas
atascadasen la puerta, ya que esto podria ocasionarle dafios al producto.

Capacidad delavado

Recomendamos cargar el lavarropas a su méaxima capacidad, segun el
programa seleccionado, asiahorrard aguay energia.

Una vez seleccionada la ropa, introduzca prenda a prenda en el tambor del
lavarropas, segun las siguientes cargas maximas:

MODELO
Tejido 10-12| 8-14
Algodén 10kg | 8kg
Sintético |7.5kg| 6kg
Lana/Seda [2.5kg| 2kg

Cargaautoadaptativa
El lavarropas cuenta con un sistema inteligente de carga autoadaptativa, el cual regula la
cantidad de agua automaticamente segun la cantidad de ropa detectada en el tambor.
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Autobalance

El sistema Autobalance acomoda la ropa dentro del tambor y optimiza la velocidad de
centrifugado. Durante esta operacion el display (solo en los modelos 10-8 y 10-6) indicara esto
mediantelassiglas f -4 -.

Distribucion delos productosendelavadoenlajabonera

El lavarropas cuenta con compartimientos separados para dosificar el jabon en polvo, jabon
liquido, suavizante y blanqueador.

Coloque todos los aditivos de lavado que quiera utilizar en su compartimiento respectivo antes
de poneren funcionamiento el lavarropas.

Lajabonerasiempre debe estar en su sitio antes de poner en funcionamiento el lavarropas.

No abralajaboneracuando el lavarropas esté en funcionamiento.

La jabonera cuenta con tres compartimientos, para jabén de prelavado (1), jabon de lavado (2) y
suavizante (3). Verfigura 11

Ademas cuenta con dos dispenser (provistos en la bolsa de accesorios), uno para jabén liquido de

Jabon liquido
Sifon Traba para lavado
elastica

Jabén en polvo
para Iavaczlo

Jabon liquido
para prelavado
/lavandina
A

K 1
Suavizante Jabén en polvo
para prelavado

Figura 11 Figura 12

prelavadoy lavandina/blanqueador (A) y otro para jabon liquido de lavado (B). Ver figura 12

El compartimiento “1" se utiliza para el jabén en polvo del prelavado. En caso de querer utilizar
jabonliquido olavandina/blanqueador debe utilizar el dispenser “A”en ese compartimiento.
Cuando use la opcidn prelavado, tiene que verter jabdén tanto en el compartimiento para
prelavado“1" como en el compartimiento para el lavado“2".

El compartimiento 2 se utiliza para jabon en polvo del lavado principal. Si quiere utilizar jabén
liquido se debe emplearel dispenser”B”en este compartimiento.

El compartimiento 3 se utiliza para suavizante. La utilizacién de éste producto es opcional en
todoslos programas.

Para pequenas cargas use dosis menores a las recomendadas por el fabricante del producto.

En ningun caso sobrepase el nivel indicado (MAX). Cuando utilice jabén en polvo, quite los
dispensers para contener el jabdn liquido. El lavarropas no distribuye el jabdn en polvo desdel el

A Nunca agregue jabdn en polvo en los dispenser para jabén liquido.
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dispenser paraeljabén liquido.
Cierre la jabonera suavemente para evitar que los productos liquidos se derramen o ingresen al
lavarropas antes de tiempo.

Diluya los quimicos de lavado si quedan restos excesivos y remueva los restos de jaboén liquido si
sesecaron en losdispenser.

Paramejores resultados aconsejamos utilizar jabones liquidos y suavizante de primera linea.

Con bajas temperaturas del aguala dilucion del jabédny el suavizante puede no ser optima.

No utilizar jabdn en polvo con grumos.

Serecomienda lavar periddicamente lajabonera, los dispensery los sifones.

Elecciondel jabén/detergente delavado adecuado

Utilice sélo productos apropiados para lavarropas automaticos de uso doméstico de baja espuma
Siga las instrucciones del envase de jabén que utilice para usarlo en la forma y la cantidad
adecuadas.

Ajuste la cantidad dependiendo de:

1-Lacantidad deropaa lavar. Sila cantidad de jabén es insuficiente, laropa no quedara limpia.
2-Elgradoytipodesuciedad.

3- La dureza del agua (el agua blanda requiere menos cantidad de jabén con relacién al agua
dura).

Una excesiva cantidad de jabén puede provocar abundante espuma y reducir
la eficacia de lavado, ocasionando eventualmente la perdida de agua,

pudiendo indicar Error 7 (Er7).

Los restos de jabdon que eventualmente queden en la ropa de color oscuro se deben a los
ablandadores de agua insolubles contenidos en los productos modernos sin fosfatos. Si esto
sucediera, sacuda o cepille laropa, o bien utilice jabén liquido.

Mantenga el jabon y los productos limpiadores en un sitio seguro y seco, fuera del alcance de los
ninos.

En caso de usar blanqueadores, utilice sélo blanqueadores para lavarropas automaticos, lea
atentamente las instrucciones del producto y asegurese que el tejido soporte el tratamiento con
blanqueador.

Para lavar prendas de lana use sélo productos especiales para ropa de lana y lavarropas
automaticos.

No emplee disolventes (ej. trementina, bencina, nafta, etc.) en el lavarropas.

No lave en el producto tejidos tratados con disolventes liquidos inflamables
ya que puede provocar un incendio o explosion.
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Panelde comandos

Display / Panel de control

\

Encendido / Apagado

Drean

Inicio / Pausa

Display/Panel de control
El lavarropas cuenta con un display tactil capacitivo y pantalla LCD interactiva, el cual permite
elegirlos distintos programas de lavado, funciones y toda la programacién del lavarropas.

Precauciones paraeluso del display

Si toca el display mientras lleva puesto guantes de goma, es posible que el lavarropas no
reconozcalos comandos.

Sitoca el display con las manos mojadas, es posible que el lavarropas no reconozca los comandos
oqueseleccione un cicloounaopciénnodeseada.

Opcionesyfuncionesdelavado

En el display puede seleccionar y modificar las distintas opciones para cada tipo de lavado, segun
esténdisponibles:

Seleccién de temperatura: Esta funcién permite modificar la temperatura del programa de
lavado. Los pardmetros disponibles son Fria, 30°, 40° y 60°. Dependiendo del programa
seleccionado algunas temperaturas pueden no estar disponibles.

Velocidad de Centrifugado: Permite cambiar la velocidad del centrifugado final entre las
distintas velocidades disponibles (segun el programa seleccionado). También se puede excluir el
centrifugado dejando laropasin centrifugar.

FuncionesEspeciales

Podra llevar a cabo acciones adicionales y configurar otros parametros mediante los controles
provistos en esta seccién. Al seleccionar esta opcién se abre una nueva pantalla en donde se
podran agregar distintas funciones especiales seguin estén disponibles para cada tipo de lavado:

Plancha Fdcil: Deja la ropa en remojo, antes de realizar el ultimo centrifugado evitando que la
ropa permanezca centrifugada en el interior del tambory se arrugue, tomando olora humedad.
Una vez que se ha detenido, para terminar el ciclo de lavado se indicara en la pantalla“Presionar
Inicio/Pausa’”.

Super Enjuague: Ahade un aclarado/enjuague adicional al programa seleccionado, (segun este
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disponible en el programa seleccionado). Estd recomendado para personas alérgicas a los
detergentes. Con esta funcion desactivada el lavarropas realiza automaticamente los programas
delavado conun considerableahorrode agua.

Lavado Rdpido: Permite reducir el tiempo total delavado (segun esté disponible), resultando util
para lavar en un tiempo mas corto prendas poco sucias. Ademas ayuda a reducir el consumo de
agua.

Prelavado: Agrega un lavado previo de preparacidn para prendas con algo grado de suciedad.

Lavandina: Agrega un lavado con blanqueador (disponible sélo en los programas de algodén),
Recordamos especial cuidado al utilizar este producto a fin de no decolorar o machar las prendas.

Inicio Diferido: Permite retrasar el inicio del programa de lavado seleccionado la cantidad de
horas que sean necesarias hasta llegara un maximo de 24 horas.

Una vez seleccionado el programa de lavado y sus funciones especiales, siga los siguientes pasas
paraactivarelinicio diferido:

1-Seleccione”“Funciones Especiales”en la parte superior derecha de la pantalla.
2-Seleccione”Inicio Diferido”.

3-Seleccionela cantidad de horasy minutos que considere necesarias.
4-Seleccione”Aceptar”para confirmarla seleccion.

5- Pulse“Inicio/Pausa” para que comience el recuento de horas hasta llegar a la hora establecida
parasuinicio.

En caso de querer cancelar el inicio diferido y que el programa de lavado selecciona comience
inmediatamente, pulse“Inicio/Pausa”

En casode querer cancelar el programa, seleccione“Cancelar programa”

Bloqueo para Niiios: Esta funcion se usa para bloquear el display y evitar manipulaciones en
formaaccidental que modifiquen lo seleccionado.

Cuando lafuncién esta activa, solo funcionala opcién“Bloqueo”y el “Encendido/Apagado”.

Para activar o desactivar la funcién, deberd mantener presionado “Bloqueo Nifios” durante 3
segundos.

La funcién permanece activada incluso cuando el producto se apaga y se enciende o después de
desconectaryvolveraconectarel cable de alimentacion.

Aunque la lavadora cuenta con dispositivos de seguridad, si un nifio entra en la lavadora podria
quedar atrapado y asfixiarse. Aunque esta funcién este activa, se debe controlar a los nifios para
que no utilicen el lavarropas.

Favoritos: La funcién favoritos le permite guardar y activar un lavado personalizado
(temperatura, centrifugado, nivel de suciedad y ciclos extra) con un solo boténz, pudiendo
guardar hasta 4 programas favoritos.

Guardar un programa favorito: Luego de seleccionar un programa y sus funciones puede
guardarlo comofavorito seleccionando“Agregar a favoritos”

Iniciar un programa favorito: Una vez creado el programa favorito, debe seguir los siguientes
pasos:

1-Seleccione“Favoritos”

2-Seleccione el programa favorito, previamente guardado, que quiera utilizar.
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3-Presione”Inicio/Pausa”para que comience el ciclo de lavado.

Encendidoyapagadodelaluzdeltambor
Laluzinterior se enciende automaticamente al abrir la puertay se apagaal cerrarla.
Siel producto se autoapaga con la puertaabierta, laluzdel tambor también se apagara.

Encendidoyapagadodel aviso sonoro

Ellavarropas cuenta con un aviso sonoro para las interacciones con el usuario y para las alarmas o
advertencias.

Paraactivar o desactivar el aviso sonoro tiene que:

1-Seleccionar“Configuracion’.

2-Seleccionar”Sonido”.

3-Elegir“Encender/Apagar”.

Lavado por primeravez

Antes de lavar prendas por primera vez, recomendamos efectuar un ciclo completo de lavado
con lalavadoravacia.

® Presione“Encender/Apagar”durante 3 segundos.

® Agregue jabén al compartimiento correspondiente.

® Abrael suministro de aguaal lavarropas.

® Presione”Inicio/Pausa”.

El lavarropas funciona en el ciclo predeterminado de fabrica hasta que se seleccione otro ciclo. el
primer ciclo en vacio elimina cualquier resto de agua que haya quedado en la maquina después
delas pruebas enfabrica.

Lavadoderopa

Al encender el lavarropas, éste selecciona automaticamente el ultimo programa utilizado junto
conlos ajustes de temperaturay centrifugado.

® Abrael suministrodeagua.

® Presione”Enceder/Apagar”.

® Abralapuerta.

Si el lavarropas no recibe ninguna interaccion se autoapaga luego de 5 minutos si la puerta esta
cerrada, oluegode 10 minutos sila puerta estd abierta.

® Cargue laropaen el lavarropas. No sobrecargue el lavarropas, para determinar la capacidad de
carga paracadatipo de prendas consultelapég. 10.

® Asegurese de que no quede ninguna prenda atrapada en la puerta, dado que puede generar
una perdida de aguaodaiosalaprenday el producto.

® Cierrelapuerta, asegurandose de escuchar el sonido de confirmacién.

® Agregue jabon, suavizante y el jabdn de prelavado (si es necesario) en el compartimiento
adecuado (ver pag.11).

® En el display seleccione “Programas de Lavado” para seleccionar el ciclo de lavado que se
ajuste al tipo de ropa que haya cargado en el tambor (Ver tabla de programas para conocer los
programasdisponibles).

® Si es necesario puede modificar la temperatura, la velocidad de centrifugado y las distintas
funciones especiales (algunas opciones puede no estar disponibles segun el programa
seleccionado).
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® Presione el botén de“Inicio/Pausa”para dar comienzo al lavado.

Iniciado el proceso de lavado, el display indica la fase de lavado incluyendo el tiempo restante y
otrosindicadores que permitan hacer modificacion siempre que sean posibles.

Alfinalizar el proceso de lavado, se indicard“FIN"y sonard una alarma de aviso, luego de 5 minutos
ellavarropas se autoapagara.

® Abralapuertaysaquelaropa.

® Pulse”Encendido/Apagado”durante 3 segundos paraapagar el lavarropas.

f No toque la puerta mientras el lavarropas esta en funcionamiento ya que

puede estar caliente.

Lavadode calzado

® Revisar atentamente la etiqueta del calzado, las etiquetas pueden no detallar el ciclo y la
temperaturadelavado pero debenindicar sise pueden lavarenlavarropas o no.

® Silaetiqueta desaconseja el lavado en lavarropas, lavara mano.

® LavarUnicamente calzado de tipo deportivo/urbanoy de material sintético.

® Retirar los cordones y el exceso de barro o suciedad con un cepillo antes de introducir el
calzado allavarropas.

® Colocar el calzado dentro de una bolsa de red para lavarropas, asi evitara que queden
atrapados, particularmente alrededor del sellode goma dela puerta.

® Agregar un par de toallas para evitar que las zapatillas golpeen contra el tambor, eso ayudara a
suavizar el impacto de las zapatillas golpeando contra el tambor y proporcionandole mas
proteccién.

® Lavar a 30°C o menos para evitar la contraccion o deformaciones en las suelas, asegurandose
deeliminarel centrifugado en el programa elegido.

® Usar detergente pararopade color de buena calidad.

® No centrifugar ni colocar las zapatillas en la secadora.

® Dejar secar al aire libre a temperatura ambiente, pero no al sol directo para no deformar las
suelas.

f No centrifugar calzados. Asegurese de eliminar el centrifugado del programa

seleccionado para el lavado del calzado.
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TABLA DE PROGRAMAS

DURACION
PROGRAMA DESCRIPCION APROXIMADA
(hs)
Programa normal para la mayoria de las telas, Incluyendo .
ALGODON algododn, lino y prendas moderadamente sucias. 1:50
ALG.@ Programa de algoddn, con el cual se logra la mejor eficiencia de 3:20
lavado.
p Programa para telas sintéticas que no necesitan planchado y .
SINTETICO prendas ligera a moderadamente sucias. 1:15
ECO El lavado ECO es un ciclo de uso diario que ahorra tiempo y 0:4
energia, se usa para prendas ligeramente o medianamente sucias. 45
Programa para telas finas, sujetadores, lenceria (de seda) y otras
L'\AA\//_\ANROA telas que deben ser lavadas a mano Unicamente. Para mejores 1:10
resultados, use jabdn liquido.
Utilice este programas solo para prendas de lana que puedan
LANA lavarse en lavadoras. Para mejores resultados se recomiendan 1:00

cargas de 2kg.

Programa delicado para telas finas, de seda y telas que deben ser
SEDA lavadas con una accién muy suave. Para mejores resultados use 1:00
jabon liquido. Para obtener mejores resultados use jabon liquido.

Ropa de bebé, la ropa interior, las fundas de almohadas, las
BEBE sabanas y pafales de telas que necesiten un proceso que ayude a 2:25
eliminar gérmenes.

Es un programa para prendas para hacer ejercicio tales como
DEPORTIVO | pantalonesy remeras deportivas u otras prendas de 1:25
entrenamiento.

LAVADO El programa 1/2 hora es para prendas de algodén y sintéticas
1/2 HORA ligeramente sucias de uso diario que necesitan un lavado rapido. 0:30
ENIUAGUE | - CCot i oo a mnimas reveluciones, o e | 0:40
A ZANTE | e a mbimas rovalucones, <" 025
CEgl/'_\l'gl(l;U- Realiza un ciclo de centrifugado para eliminar agua a las prendas. 0:15
VACIADO Vaciado del tambor de lavado 0:04

Algoddn EEE, programa de lavado usado para la calefaccion de etiquetado energético.

Norma IRAM 2141-3:2017

Los tiempos de los programas son estimativos, dependeran de las funciones y temperaturas seleccionadas,
asi como de la presion y temperatura del agua de red y del tiempo que lleve el equilibrado de la ropa antes
del ciclo de centrifugado.

También el tiempo de lavado puede verse modificado debido a problemas en los rangos de voltaje de
alimentacion.
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Programas de mantenimiento

Laapp SmartConnected lleva un conteo de los ciclos de lavado ejecutados y sugerira la ejecucion
del programa de mantenimiento que corresponda en cada caso, también pueden ser realizados
cuando crea necesario.

Entodoslos casosla ejecucion de estos programas debe hacerse sinropa.

Verifica el funcionamiento de algunos componentes internos, y a partir de los datos relevados,
DIAGNOSTICO previeqe poteqciales anomalias, antes que se trla'nsformen en problemas', sugirjendo acciones

correctivas; verificando cuatro componentes criticos: electrovalvulas, resistencia de
calentamiento de agua, motor y motobomba de desagote.

Este ciclo busca contrarrestar la accion de los sedimentos propios del agua, que pueden
adherirse en distintos componentes del lavarropas, generando pérdidas en la eficiencia
DESINCRUSTANTE energéticay en la eficacia de lavado. El ciclo requiere para su correcta ejecucion,

SINCRUS complementarse con el agregado de vinagre blanco como agente desincrustante (3% acido
acético”. Para ello, una vez iniciado el ciclo, se le sugerira al usuario cargar 1 litro de vinagre
balanceo por el compartimiento del jabdn (ver pag. 11) de la jabonera.

Este ciclo busca contrarrestar la posible proliferacion de focos infecciosos en el interior del

lavarropas (debido al entorno de humedad y temperatura), los cuales pueden ocasionar malos

S olores, machas, etc. El ciclo requiere para su correcta ejecucion, complementarse con el
ANITIZANTE agregado de lavandina como agente sanitizante (5% cloro). Para ello, una vez iniciado el ciclo,

se le sugerira al usuario cargar 1 litro de lavandina por el compartimiento del jabon

(ver pag. 11) de la jabonera.
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CONECTIVIDAD WiFi + APP MOVIL

Va a poder conectarse, gestionar y monitorear su lavarropas, ver estadisticas y contactar con el
Servicio de AsistenciaTécnica desde su dispositivo mévil (smartphone o tablet).

Parahacerlo, primero debera descargarla App desde los siguientes sitios:

-www.drean.com

-Google Play

- Apple Store

- Coédigo QR en diferentes puntos promocionales

-Codigo QRenmanual deinstrucciones

Los requisitos minimos con los que debera contar para disfrutar de estas ventajas son:

- Un dispositivo mévil con los siguientes sistemas operativos: Android 4.0 o posterior, iOS 5 o
posterior.

-Conexion ainternet WiFi (exceptuando el paquete de datos del dispositivo mévil.

- Alcance de la red WiFi en el lugar de instalacién del lavarropas (en la App, tiene una funcién que
le permitira medirla sefal WiFien el lugar de instalacion elegido).

Luego de descargar la App, deberd seguir los siguientes pasos para emparejar su dispositivo
moévil con sulavarropas (la propia App lo guiara en este proceso).

1-Cree suusuario (o ingresarlo en el caso de que ya cuente con uno).

2- Introduzca el numero de serie del lavarropas (podra escanear el céddigo del mismo o bien
ingresarlo manualmente).

3-Enciendaellavarropas.

4- Active el WiFien el lavarropas (Ira Configuracion/WiFi/Encender).

5- Seleccione la red WiFi doméstica y luego ingrese su clave (en iOS, previamente se debe
seleccionar manualmente la red del lavarropas).

6-Aceptelos términosy condiciones.

Losiconos que apareceran en el display del lavarropas relacionas con la conectividad del modulo
WiFison:

(Fijo) Médulo WiFi activado

Modulo WiFi en modo remoto

Moédulo WiFi con problemas de conecion

El lavarropas no detecta el médulo WiFi

o) |3 [ ) | 9)) | )

(Intermitente) Modulo WiFi en proceso de busqueda
(red, conexion, etc.)

En la pantalla de inicio de la App, encontrard un botén con “Tutoriales’, donde podra ver
instructivos paso a paso de diferentes procesos que le serdn de utilizad (emparejamiento,
programacion, desembalaje, desanclaje, instalacion, limpieza, etc.

NOTA: Dado que el 6ptimo funcionamiento de esta App, depende de la calidad e intensidad de la
conexion a internet, es posible que en ocasiones, algunos procesos tengan un delay de unos
segundos.

Si fuera necesario restaurar el médulo WiFi a los valores prestablecidos, podra hacerlo desde el
mun: Configuracion/Wifi/Restarurar



LIMPIEZAY MANTENIMIENTO

Desenchufe el lavarropas antes de realizar cualquier tarea de mantenimiento.

Limpiezadelfiltrodeingresodeagua

Las impurezas que pueda haber en la red de distribucion de agua se depositan en el filtro
dispuestoatalfin.

Pararealizar la limpieza delfiltro siga estos pasos:

® Cierrelallave de agua/grifo.

® Desenrosque lamanguerade entrada de agua de la parte posterior del lavarropas. Ver figura 13
® Saqueelfiltro con una pinza de puntaplanay limpielo. Verfigura 14

® Procedaalainversa paraconectarlamanguera.

Figura 13 Figura 14

Limpieza delfiltro dela electrobomba de desagote

Recomendamos limpiar el filtro cada 100 lavados aproximadamente, con el objeto de facilitar el
correcto funcionamiento de labomba de desagote. Paraello:

® Abralatapaconlaayudade unelemento plastico parano daiar la pintura. Verfigura 15

® Antes de desenroscar la tapa, colocar debajo una bandeja y/o trapo para evitar el derrame del
resto de agua que permanece en elfiltro.

® Desenrosque latapaen sentido antiohorario hasta suliberacion. Ver figura 16
® Extraiga el conjunto taparejillay limpielo. Verfigura 17

® Unavezlimpio, colocarlo en susitio enroscando en sentido horario, hasta su tope. Ver figura 18
Asegurese que latapa esté bien ajustada para evitar pérdidas deagua.
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Figura 15




Limpiezadelosrestos de jabon/detergente

Es conveniente limpiar regularmente la jabonera y los dispensers de posibles residuos de algun
productode lavado

Pararealizarlalimpieza siga estos pasos:

® Extraiga la jabonera, para lo cual debe abrir el compartimiento y presionar sobre la traba
elastica paraqueliberelajabonera, luego tire suavemente. Ver figura 19

® Limpie los compartimientos de la jabonera y los dispensers empleando agua caliente y un
cepillosuave.

No utilice elementos o productos abrasivos ya que atentan contra un buen funcionamientoy vida
util.

® Limpie también el sifon del compartimiento del suavizante y los sifones de los dispensers. Una
vezlimpios, coléquelos nuevamente en su lugar.

® Limpielos posibles restos de jabdn depositados en el interior del colector.Ver figura 20

® Vuelvaaintroducirlajaboneraensulugar.

N

—_

Evite la acumulacion ()
. de restos de productos

\ de lavado o

Figura 19 Figura 20

Limpieza del muebley el panel de comandos

@ Utilice un paio suave humedecido con agua para limpiar posibles restos de jabén, suavizante o
blanqueador.

No utilice limpiadores abrasivos, alcohol ni solventes.

® Seque conun pafosuave.

® Dejelapuertaabierta para permitir que elinterior del lavarropas se seque.
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CONSEJOS Y ADVERTENCIAS

Para conseguir la maxima satisfaccion y rendimiento de este productos es importante seguir las
instrucciones que seindicana continuacion:

® Enchufe lafichadealimentacion en una base toma corriente con toma de tierray con la tension
adecuada.

® Al instalar el lavarropas o después de un periodo prolongado sin funcionar, es aconsejable
efectuarunlavado sin cargaderopa, con el objeto de eliminar el agua sucia de lared domiciliaria.
® Antesdeabrirla puerta, compruebe que el lavarropas no tengaagua.

® Se aconseja introducir las prendas pequenas y/o delicadas dentro de una bolsa de red, a fin de
evitar pérdidasy/o deteriorosala prendaoenlamaquina.

® Cuando la ropa esté muy sucia o impregnada de barro, es conveniente seleccionar un
programa con prelavado.

® Aconsejamos efectuar el lavado con carga de ropa completa. De esta manera estara
optimizando el consumo de energiay deagua.

® Pararopa poco o medianamente sucia, seleccione un programasin prelavado.

® En caso de prendas ligeramente sucias, lave a baja temperatura y/o seleccione un programa
corto.

® No supere la cantidad de jabon / detergente indicada por el fabricante en el envase.

@ Utilice quitamanchas o blanqueadores sdlo si es absolutamente necesario. El blanqueador se
debe utilizar solamente en tejido blancos de algoddn. Tiene que ser formulado para productos de
lavar, no concentrado y se debe depositar en el dispenser correspondiente en la jabonera. El
lavarropaslo adiciona automaticamente en elmomento adecuado.

® Cuide que no sederramen nise mezclen los productos en los compartimientos de lajabonera.
® La temperaturay la velocidad de centrifugado indicada en la tabla de programas es la méxima
que se puede alcanzaren cada programa.

® Todos los articulos que lleven la etiqueta con el simbolo “lana’, se pueden lavar con toda
seguridad en el programa“Lana”de esta maquina. Recuerde utilizar el jabén adecuado.

® Cuide que no se derramen nimezclen los productos en los compartimientos de la cubeta.

Con cargas dificiles de balancear, puede que no se alcance la velocidad de centrifugado elegida.
® Tanto el embalaje como el producto estan construidos con materiales reciclables. Una vez
concluida su vida util, desechelo de acuerdo a las normas medioambientales. Para inutilizarlo,
extraiga el enchufe y corte el cable de alimentacion para que no pueda conectarse a la toma
corriente.

® No deje el lavarropas a la intemperie 0 expuesto a la accion de los agentes atmosféricos (lluvia,
sol, etc.).

® Nolositue enlugares humedos o proximos a dreas donde pueda ser rociado porladucha.

® Norecubraellavarropas con tela o plastico durante el funcionamiento.

® Mantenga a los nifios alejados del lavarropas. Nunca deje manipular el lavarropas a nifos
pequenos.

® Desenchufe el lavarropas después de usarlo.

® Noderrameaguasobre el panel de comando, paraevitar el riesgo de descargas eléctricas.

f No lavar ropa con solventes en el lavarropas.

Peligro de incendio o explosion
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® Desenchufe el aparato antes de realizar cualquier tarea de mantenimiento.
® La manipulacién interna del lavarropas debe ser realizada Unicamente por el service oficial
paratenerderechoalagarantia.

C No centrifugar zapatillas ya que puede provocar dafos en el lavarropas como el

rayado o la rotura de la cipula de la puerta.
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SOLUCIONES A PROBLEMAS SIMPLES

Problema:

Ellavarropas nofunciona.

Compruebe que:

® Lapuertaesté bien cerrada.

® Losfusibles de suhogarno estén fundidos o la llave térmica o el disyuntor hayan actuado.
® Que se haya pulsado”Inicio”luego de seleccionado el programa.

® Quenoestéactivadala pausa.

® Queno esté seleccionado el antiarrugas.

® Ver el siguiente problema: el lavarropas no carga agua.

Problema:

Ellavarropasno cargaagua.

Compruebe que:

® Lacanilla estd bien abiertay haya suficiente presién (ver pag.8“Conexion Hidraulica”).
@ Elfiltro deingreso de agua no esté obstruido.

® Lamanguerade entradadeaguano esté estrangulada.

Problema:

Ellavarropasno descargaagua o no centrifuga.

Compruebe que:

® Lamanguera de desagote no esté estrangulada nitaponada.

® La magueradesagote esté correctamenteinstalada (ver pag. 8“Desaguie”).
@ Elfiltro delabomba de desagote no esté obstruido.

Problema:

Ellavarropascargaaguayladesagotaalavez.

Compruebe que:

® La manguera de desagote esté colocada a la altura adecuada y no haga sifén por estar muy
ajustados los didmetros de éstay el cafo de desaglie donde seinserta o por estarinmersa en agua
(verpdg.8 “Desague”).

Problema:

Ellavarropas vibra o hace muchoruido.

Compruebe que:

® Laoperacion de desanclaje hasido efectuada correctamente (ver pag. 6“Desanclaje”).
® Ellavarropas esta bien nivelado y las patas perfectamente apoyadas en el piso.

® Ellavarropas no esté en contacto con muebles o la pared.

Problema:

Ellavarropas pierde agua.

Compruebe que:

® Latapadelfiltro esté bien cerraday conlaguarnicién ensulugar.

® La manguera de entrada de agua esté bien apretada por ambos extremos y con las
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guarnicionesensulugar.

® El jabon/detergente empleado esté bien pulverizado y no forme grumos que bloqueen la
jabonera.

® Ellavarropas esté bien niveladoy noinclinado hacia adelante.

® L acantidad de jabdn/detergente no sea excesiva.

® Queeljabonseabajaespuma.

Problema:

Ellavarropas no lava asusatisfaccion.

Compruebe que:

® Haya elegido el programay latemperaturaadecuados.

® Haya dosificado correctamente el jabon/detergente.

® Eljdbon/detergente es de baja espuma paramaquinas automaticas.

@ Elfiltrono esté atascadoy el enjuague por consiguiente no se realice correctamente.

Problema:

Lapuertade carganoabre.

Compruebe que:

® Elprogramadelavado hayafinalizadoy el display indique“FIN".

Si después de realizadas estas comprobaciones las anomalias aun persiste, llame a nuestro
Servicio de AsistenciaTécnica donde lo atenderemos en el més breve plazo.
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CONSEJOS PARA SACAR MANCHAS

Enlatapadecarga
Adhesivos: Ablandar con alcohol. Lavar con aguayjabon.

Barro:Lavarconaguayjaboén.
Pomada para zapatos: Ablandar con aguarrds, quitar conaguay jabén.
Café:Conaguafriayjabon, siel tejido es blanco usar lavandina.

Cera de vela: Levantar con mucho cuidado la capa de cera, planchar entre dos hojas de papel
secante atemperaturasuave.

Chicle: Quitar con hielo, lavar conaguay jabén.

Esmalte de uias: Con acetona.

Leche: Ablandar con glicerinay dejar actuar hasta que se seque.

Pintura: Disolvente de pintura (aguarrds, alcohol o agua) segun sea el tipo de pintura.
Sangre: Agua fria o pasar un algodén empapado en agua oxigenada no muy concentrada.
Sudor:Conlavandinasiel tejidoy colorlo admiten, sino utilice vinagre.

Tomate:Conaguay jabdn,sila prendaesblanca conlavandina.

Tinta: Utilice alcohol.

Resina: Espolvorear por el revés con talco y frotar, y por el derecho con tres partes de alcoholy una
deaguarrds.

Alquitran: Ablandar con glicerina, frotar con aguarrasy lavarlaconaguay jabon.
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LISTADO DE ERRORES

ADVERTENCIA ERROR ACCION ATOMAR
Circuito de ReV|§e el filtro y la manguera de desagote y
E-I d . limpielo.
esaglie . . .
3 Si el problema continua comuniquese con
obstruido . X ]
el Servicio de Asistencia Técnica.
Revise que la conexion hidraulica tenga la
presion adecuada.
Tiempo de Verifique que el grifo de agua esté abierto.
E2 carga de Revise el filtro de entrada de agua.
agua Controle la instalacion de la manguera de
excedido. desagote.

Si el problema continua comuniquese con
el Servicio de Asistencia Técnica.

Resistencia de
calentamiento
de agua averiada

Comuniquese con el Servicio de
Asistencia Técnica.

.
S

Problema en el
sensor de
temperatura

Comuniquese con el Servicio de
Asistencia Técnica.

rm
(@) |

m
w

Error de puerta

Comuniquese con el Servicio de
Asistencia Técnica.

E6A

Se ha encontrado
un problema en
el motor de lavado

Comuniquese con el Servicio de
Asistencia Técnica.

Se ha detectado
un sobrenivel
de agua

Comuniquese con el Servicio de
Asistencia Técnica.

m
oo

Se ha encontrado
unafallaenel
control del motor

Reinicie el ciclo.
Comuniquese con el Servicio de
Asistencia Técnica.
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Se ha detectado
un sobrecalenta-
miento del agua

Verifique que el lavarropas no esté conectado

alared de agua caliente.

Comuniquese con el Servicio de Asistencia

Técnica.
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Tension fuera
de rango

Comuniquese con el Servicio de
Asistencia Técnica.
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Error en el circuito
de medicion del
nivel de agua

Comuniquese con el Servicio de
Asistencia Técnica.

Puede consultar sin cargo a nuestro Servicio de Atencion al Consumidor
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GARANTIA

Argentina:

José M. Alladio e Hijos S.A. garantiza:

A) El normal funcionamiento de este producto contra cualquier defecto de fabricaciéon y/o vicio
del material, por el termino de un (1) aflo a partir de lafecha de compra.*

B) Que lacubanose corroe por el término de cinco afos a partir de lafecha de compra.*
Comprometiéndose a reparar o cambiar sin cargo alguno, cualquier pieza o componente que
falle en condiciones normales de uso dentro del periodo mencionado.

Las especificaciones técnicas y condiciones de utilizaciéon se describen en la guia rdpida que
acompana el productoy manual de uso que puede descargar desde nuestra pagina web.

Quedan exceptuados de esta garantia los dafios ocasionados por golpes, rotura de partes
plasticas y accesorios, rayaduras, caidas, instalaciones incorrectas o ilegales, desgaste producido
por maltrato o uso indebido del producto; y en general todos aquellos defectos producidos por
agentes externosy que no seanimputables directamente al fabricante.

Toda intervencién o intento de reparacion por parte de terceros no autorizados por la empresa,
anulard el derecho de esta garantia.

La solicitud de cumplimiento de esta garantia se podrd efectuar en forma personal y/o telefénica
a los Centros de Asistencia autorizados que figuran en el listado de service:
https://drean.com.ar/soporte-tecnico

Ante lanecesidad de hacer uso de la garantia se debera exhibir lafactura de compra.

Las intervenciones de personal técnico solicitadas por el usuario dentro del periodo de garantia,
que nofueran originadas por fallas o defecto alguno, deberan serabonadas por éste.

Siajuicio de laempresa el producto debiera repararse en taller, quedaran a cargo de la misma los
gastos originados por el flete, seguro y traslado hasta el domicilio que la misma empresa sugiera,
del service oficial o de algunos de sus talleres autorizados mas cercano.

La empresa se compromete a tener reparado este articulo en un plazo que no excedera los 30 dias
contados a partirdelafecha de solicitud.

*Siempre que el producto se destine auso doméstico.

CENTRO DE ATENCION AL CLIENTE
Tel: 0800-888-37326
https://www.drean.com.ar/soporte-tecnico
Av. Cérdoba 325 - (5967)- Luque - Cérdoba

Paraguay:

Service Central José Antonio Guccione

Gral Santos 943 - Asuncion - Republica del Paraguay
Tel.:021202454/021220205/021211586 /0984782946

Bolivia:

ServicioTécnico Rosvania

Linea gratuita: 800100236

Movil /Whatsapp:+591-67000503
Mail:info@rosvania.com/ pdelvillar@rosvania.com
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Asistencia Total Drean 0-800-888-37326 www.drean.com

José M. Alladio e Hijos S.A.
Av. Cordoba 325 - (5997)- Luque
Cérdoba - Argentina
Tel.: 54 03573 489200
e-mail: info@alladio.com.ar
www.alladio.com.ar
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